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Resumen: Hasta fechas muy recientes, las historiografias sobre las dltimas
dictaduras en Argentina (1976-1983) y en Chile (1973-1990) habian eludido la
problematica del consenso social al régimen. La imposicion de las dictaduras y su
continuidad a lo largo del tiempo, junto a la obediencia de la poblacién, habian
sido circunscritas al mero funcionamiento del aparato de coercién y represiéon. Sin
embargo, estudios recientes comenzaron a problematizar otro tipo de mecanismos
que también funcionaron durante el periodo: entre ellos se destaca la acciéon
psicolégica, un conjunto de técnicas, saberes y procedimientos castrenses
orientados a conducir, regular y controlar conductas, comportamientos y
actitudes.

En este trabajo buscamos construir una mirada amplia acerca de la
direccion estratégica construida desde el gobierno militar argentino en relacién a
las negociaciones publicas y privadas con la dictadura chilena. Nos proponemos
analizar la estrategia de accién psicolégica, en particular, su uso para el

mantenimiento de la “seguridad nacional”, y especificamente su adecuacion y
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empleo en tiempos de lo que el coronel Jorge H. Poli defini6 como etapa de
“tension politica”, previa a los enfrentamientos bélicos. Para ello examinaremos
una serie de documentos producidos por el Estado Mayor General del Ejército y
atesorados en el Servicio Histérico del Ejército. En concreto, indagaremos en el
Plan del TOO, conformado por operaciones psicolégicas proyectadas entre 1981 y
1982, cuando la disputa con Chile por el Canal de Beagle parecia haber alcanzado
un punto irresoluble.

El reconocimiento de este plan de accion psicolégica resulta un hallazgo en
al menos dos sentidos. Por un lado, porque se trata de un ejemplo de los tantos
planes que podriamos analizar como concebidos por el régimen para construir
consensos. Por el otro, porque evidencia aspectos hasta el momento no abordados
sobre el conflicto por el Canal de Beagle, generalmente estudiado desde la
perspectiva de la preparaciéon de Argentina y Chile para el enfrentamiento

armado o bien desde los procesos de negociacion diplomatica.
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Abstract: Until very recently, historiographies on the last dictatorships in
Argentina (1976-1983) and Chile (1973-1990) had eluded the problem of social
acceptance of both regimes. The imposition of dictatorships and their continuity
over time, together with popular obedience, had been merely circumscribed to
the action of a coercive and repressive apparatus. However, recent studies have
begun to problematize other types of mechanisms that also occurred during the
period, among which psychological action stands out: a set of techniques,
knowledge and military procedures aimed at driving, regulating and controlling
social behaviors and attitudes.

In this work we seek to provide a broad overview on the strategic design of
the public and private negotiations with the Chilean dictatorship led by the
Argentine military government. In our analysis of psychological action, we will
focus in particular on its use for “national security” reasons and, more
specifically, its adaptation and implementation in times of what Colonel Jorge H.
Poli defined as a stage of “political tension” previous to actual warlike
confrontations. To do so, we will examine a series of documents from the
Historical Service of the Army wrote by the General Staff of the Army, centering
on the Plan del TOO as a set of psychological operations scheduled between 1981
and 1982, when the dispute with Chile over the Beagle Channel seemed to have

come to a deadlock.
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The discovery of this psychological action plan is a significant finding in at
least two senses. On the one hand, it seems to be but one of the many plans
designed by military officials to create social consensus in Argentina back in the
dictatorship years. On the other, it unveils aspects so far not addressed of the
conflict over the Beagle Channel, traditionally studied from the perspective of
Argentina and Chile’s preparations for the armed conflict or from the point of

view of diplomatic negotiations.
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Introduccion

asta fechas muy recientes, las historiografias sobre las dltimas dictaduras en
Argentina (1976-1983) y en Chile (1973-1990) habian eludido la problemati-
ca de la construccion social del consenso por parte de los gobiernos militares.
La imposicion de las dictaduras y su continuidad a lo largo del tiempo, junto
a la obediencia de la poblacion, habian sido circunscritas al mero funcionamiento del
aparato de coercién y represion. No obstante, desde hace algunos anos, en ambos pai-
ses han comenzado a ser estudiados también los complejos mecanismos estatales que
durante los periodos dictatoriales se desplegaron para convencer y obtener el apoyo y
la adhesion de la poblacién. Estos recorridos incipientes fueron influidos sobre todo
por los estudios sobre el franquismo, en los cuales, al igual que en los casos argentino y
chileno, la caracterizacién como régimen no fascista llevé a la subestimacion de los
instrumentos empleados para alcanzar un mayor grado de aceptacion social, y a la
focalizacién en el terror como variable exclusiva de dominacién.!
Entre esos mecanismos se destaca la accién psicolégica, un conjunto de técni-

cas, saberes y procedimientos castrenses orientados a conducir, regular y controlar

1 Sobre la problematica del fenémeno del consenso en el franquismo véase Ismael SAZ CAMPOS: Fascismo y
franquismo, Valencia, Universitat de Valencia, 2004. Y para un andlisis de los estudios sobre la tdltima dic-
tadura argentina que omitieron la constitucién del consenso ver Laura SCHENQUER: “Los usos de la cul-
tura en la dltima dictadura argentina (1976-1983): de los estudios en postdictadura sobre el control represivo
a los analisis mas recientes sobre la construccién de consensos”, LATIN AMERICAN PERSPECTIVES
(2019).
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conductas, comportamientos y actitudes.? Para el presente articulo nos proponemos
analizar esta estrategia de accion psicoldgica, en particular su uso para el manteni-
miento de la “seguridad nacional”, y especificamente su adecuaciéon y empleo en tiem-
pos de lo que el coronel Jorge H. Poli® definié como etapa de “tension politica”, previa
a los enfrentamientos bélicos. Para ello examinaremos una serie de documentos produ-
cidos por el Estado Mayor General del Ejército (EMGE) y atesorados en el Servicio
Histérico del Ejército (SHE). En concreto, indagaremos en el Plan del TOO,* confor-
mado por operaciones psicolégicas proyectadas entre 1981 y 1982 en el marco del con-
flicto entre Chile y Argentina por el Canal de Beagle. Asimismo, situaremos el mencio-
nado plan dentro de los lineamientos estratégicos planteados por el gobierno militar en
relacién al conflicto, conforme al analisis de las Actas de la Junta Militar y las de la
Secretaria General de la Junta.5

La posibilidad reciente de acceso ptblico a los archivos de las Fuerzas Armadas
permite afirmar que la dictadura desarrollé programas oficiales de construccion de
consenso. Entre ellos, el Plan del TOO, cuando la disputa con Chile parecia haber al-
canzado un punto irresoluble.® Fueron los sectores “politicistas” (o “blandos™) cerca-
nos a los sucesivos presidentes, Videla y Viola, los que elaboraron este programa que se
distanciaba del de los sectores “duros”, que apostaban por la guerra como tnica salida

del conflicto con Chile.” Si bien el Plan no se implement6 por completo porque la ulti-

2 Julia RISLER: La accion psicologica. Dictadura, inteligencia y gobierno de las emociones 1955-1981, Buenos
Aires, editorial Tinta Limén, 2018.

3 Jorge H. POLI: “Planeamiento y desarrollo del factor psicosocial en los conflictos bélicos localizados mo-
dernos”, REVISTA DE LA ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA, Ao LX, Nam. 460, mayo a junio de
1982, pp. 45-60.

* Suponemos que las siglas TOO refieren a Teatro de Operaciones Oeste, ya que dentro del legajo analizado
estan demarcadas las zonas TONO y TOS (norte y sur respectivamente).

> Las actas de la Secretaria General de la Junta Militar son un acervo documental compuesto por 80 cajas
halladas en el afio 2013 en el s6tano del Edificio Céndor de la Fuerza Aérea. Este archivo estd custodiado
actualmente por un equipo civil dependiente del gobierno nacional. Las actas dan cuenta de lo conversado
por las tres ramas de las Fuerzas Armadas en las reuniones que realizaban luego de la reunién de la Junta
Militar a fin de materializar ciertas directivas. Los secretarios, asi como el archivo de las actas, rotaban
entre las tres fuerzas, y la ultima en tenerlo fue la Fuerza Aérea, en cuyo edificio se encontré el material
intacto, aunque en condiciones precarias. Segin Bignone, «la Junta Militar se reunia periédicamente; cuan-
do un tema se volvia espinoso por la falta de acuerdo, lo derivaban a los jefes de Estado Mayor, si el asunto
era especificamente profesional, o a los secretarios generales si se trataba de algo estrictamente politico o de
gobierno. La mayoria era de la dltima de esas categorias y llegaba a nuestras manos para que propusiéramos
soluciones. Ademas, rotativamente, cada uno de los secretarios generales nos desempeiidbamos como ‘secre-
tario de turno de la Junta Militar’» (Reynaldo BIGNONE: El dltimo de facto. La liquidacion del Proceso.
Memoria y testimonio, Buenos Aires, Editorial Planeta, 1992, p. 61).

6 Tal como veremos, la mayor parte de los estudios sobre el conflicto del Beagle se concentra en los afios que
van de 1977 a 1981, y luego en 1984. Sobre el periodo posterior al primer laudo papal y su rechazo por parte
de Argentina (enero de 1981) hasta el fin de la dictadura (1983) hay pocas referencias.

7 Segtin Rosendo Fraga, proveniente de una familia militar y experto en temas militares (creador del Centro
Nueva Mayoria), «...el enfrentamiento entre ‘duros y blandos’, entre ‘halcones y palomas’ o entre ‘liberales
y nacionalistas’. Diferentes rétulos, que en general reflejaban con matices la existencia de corrientes milita-
res mas proclives a encontrar una salida, y otros mas inclinados a postergar este tipo de solucién y mantener
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ma dictadura militar colaps6 en 1983 y finalmente no hubo una guerra con Chile, su
estudio nos permite construir una mirada amplia acerca de la direccién estratégica
construida desde el gobierno militar argentino en relacién a las negociaciones publicas
y privadas con la dictadura chilena.

La dltima dictadura militar argentina (1976-1983) desplegd durante todo el pe-
riodo dos estrategias sistematicas: la “administracion de la muerte”, ejecutada a partir
de la llamada “lucha contra la subversi(;n”, que tuvo en los centros clandestinos de
detenciorn, los enfrentamientos fraguados, los vuelos de la muerte y los asesinatos dife-
renciales sus caras mas evidentes; y la “gesti(;n de la vida”, que descanso en la creacion
de politicas culturales, educativas y comunicacionales. Esta ultima estuvo orientada a
regular la opiniorn plib]ica y generar formas de consenso sobre el conjunto de la socie-
dad.® En ese marco, queremos desentranar el rol que tuvo el Plan del TOO elaborado
por el Ejército, el cual llevé a delimitar un cuadro de situaciéon del conflicto y, en con-
secuencia, a elaborar un programa para intervenir y al mismo tiempo influenciar a la

opinién publica.

Antecedentes del conflicto (1977-1980)

En diciembre de 1978 Argentina estuvo al borde de iniciar una guerra contra Chile. La
disputa por el Canal de Beagle (referida a la pertenencia territorial de las islas Picton,
Lennox y Nueva, y del canal que al sur de ambos paises une los océanos Pacifico y
Atlantico) no era nueva. Desde comienzos del siglo XX existian interpretaciones dife-
rentes del Tratado de Limites entre la Repiblica Argentina y la Republica de Chile
(firmado en 1881) que ocasionaron desacuerdos sobre la frontera meridional entre am-
bos paises. Pero nunca antes Argentina y Chile habian estado tan cerca de la guerra.
La escalada de violencia en los setenta era consecuencia de la disputa por un territorio
que algunos comenzaban a considerar estratégico como via de comunicacién inter-

oceanica, por su semejanza al Canal del Panama.® Sin embargo, el factor determinante

el poder en manos de las Fuerzas Armadas en forma indefinida». Esta divisién se refleja también dentro del
Ejército: los generales “duros”, miembros de caballeria y artilleria, eran criticos con la infanteria, a la que
pertenecian Videla y Viola (de la fraccién de los “moderados”) (Rosendo M. FRAGA: “Las Fuerzas Arma-
das (1973-1983)”, en Juan Carlos TORRE (ed.), Nueva Historia de la Nacion Argentina. Tomo 8: La Argen-
tina del Siglo XX, Buenos Aires, Academia Nacional de la Historia-Editorial Planeta, 2001, pp. 247-271).
Ademas véase Canelo que explica la diferenciacién de los “blandos” en dos vertientes, reconociendo asi la
existencia de tres fracciones: “duros”, “moderados” y “blandos” (Paula CANELO: El proceso en su laberinto.
La interna militar de Videla a Bignone, Buenos Aires, Prometeo, 2008, p. 162).

8 Julia RISLER: op. cit.

9 Véase Novaro y Palermo quienes consideran que a pesar de la ubicacién meridional del Canal del Beagle lo
decisivo en este punto fue que algunos sectores calcularon una relevancia semejante a la del Canal de Pana-
ma, sobre todo a partir de 1977, cuando EEUU se comprometié a devolver la soberania sobre dicho paso
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no era ese, sino mas bien «la distribucion del poder interno en ambos paises».! En los
anos setenta, a ambos lados de la Cordillera de los Andes gobernaban dictaduras que
apelaban al nacionalismo territorialista con el fin de cohesionar a la poblacién e in-
crementar sus apoyos.

En mayo de 1977 tuvo lugar uno de los picos de mayor tensién en el conflicto
luego de conocerse el fallo de la Corte de Arbitraje (formada por 5 jueces de la Corte
Internacional de Justicia de la ONU, y cuya sentencia fue ratificado por la Reina Eli-
zabeth II), la cual medié precisamente tras la solicitud previa de ambos paises. La
Corte dictaminé que las islas y el canal pertenecian a Chile. Mientras el gobierno de
Pinochet celebr6 y acepté el laudo, Argentina declaré su nulidad en enero de 1978,
manifestando que tal decisién constituia un ultraje para sus intereses vitales basados
en el respeto al “principio bioceanico”.!! Habia sido «arrojada la manzana de la dis-
cordia».!? A partir de entonces comenzaron las acciones militares en la zona: Argentina
puso en marcha en diciembre de 1978 la Operacion Soberania y dispuso la movilizacion
de tropas al Sur, lo que implicaba una preparacién para el combate. Sin embargo,
momentos antes de ser declarada la guerra se conocié la propuesta de mediacion del
papa Juan Pablo II. Como resultado de la misma, ambos paises retrocedieron, y en
enero de 1979, a través de la firma del “Acta de Montevideo”, volvieron a aceptar so-
meter el conflicto a la mediacién de un tercer actor. En Argentina, este paso implicaba
el triunfo del presidente Videla (junto a los sectores “moderados” y “politicistas”), en
la interna de su gobierno sobre los “duros” y belicistas. Mientras Videla buscaba una
negociacion que evitase el conflicto armado (la posibilidad de perder la guerra con Chi-
le era evaluada como un riesgo de desestabilizacién de su gobierno), el almirante y
miembro de la Junta Militar Emilio Massera y los sectores “duros” (entre otros los
comandantes Guillermo Suarez Mason y Luciano B. Menéndez),'? en plena carrera de

ascenso, presionaban para reemplazar la politica por las armas. !4

estratégico al pequeiio pais centroamericano en 1999 (Marcos NOVARO y Vicente PALERMO: La dictadu-
ra militar 1976/1983. Del Golpe de Estado a la restauracion de la democracia, Buenos Aires, Paidés, 2006, p.
248).

10°Andrés VILLAR: “El desconocido papel de Estados Unidos en la crisis del Canal del Beagle”, Estudios
Internacionales, Afio 46, No. 178 (2014), pp. 35-63.

1 Argentina histéricamente reclamé su derecho en base a este principio que referia a que todo territorio
localizado sobre el Pacifico debia pertenecer a Chile y los ubicados sobre el Atlantico a Argentina. En cam-
bio, Chile consideraba que ese principio debia aplicarse a los territorios en la frontera de la Cordillera de los
Andes y no a las zonas maritimas donde no habia una tinica manera de determinar el limite entre el Atlanti-
co y el Pacifico. (Magdalena LISINSKA: Argentine Foreign Policy during the Military Dictatorship, 1976
1983. Between a Nationalist and Pragmatic Approach, Switzerland, Palgrave Macmillan, 2019, p. 106).

12 Marcos NOVARO y Vicente PALERMO: op.cit., p. 250.

13 Una de las voces que pesaba entre los sectores “duros” asi como también en la Junta Militar era la del
general Osiris Villegas (Juan Archibaldo LANUS: De Chapuliepec al Beagle: politica exterior argentina: 1945
— 1980, Buenos Aires, Emecé, 1984, p. 518). En 1978 Villegas opinaba que “si Chile prosigue precipitando el
conflicto por ausencia de la buena fe internacional en los procedimientos (...) ird moldeando un cuadro de la
situacion que s6lo dejara para la Argentina una tnica alternativa que, muy a su pesar, no es otra que la
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A partir de entonces se desarrollaron una serie de hechos que son de particular
interés para este trabajo: a fines de 1980 el Papa envi6 su propuesta relativa a la crea-
cion del “Mar de la Paz”, que implicaba el establecimiento de una soberania comparti-
da del territorio disputado. El presidente chileno Pinochet la acepté inmediatamente,
en cambio Videla “dilat6” el anuncio de la posicién argentina: de aceptarla renunciaba
al “principio bioceanico” en el que se fundamentaba el reclamo argentino; y de recha-
zarla, volvia a colocar a Argentina en una posicién de desacato de un arbitraje al que
habia aceptado someterse. Recién a principios de 1981, cuando Videla entregaba la
presidencia al general Roberto E. Viola, se comunic6 que Argetnina no reconocia el
laudo papal. Para esa misma fecha, el Ejército, con la firma del Teniente General Leo-
poldo F. Galtieri, emitia la “Orden del Comandante en Jefe del Ejército Beagle n’
710/80. Organizaciéon del Ejército”, donde expresaba la necesidad de reorganizar el
Ejército y «preparar la Fuerza con la finalidad de apoyar las negociaciones en desarro-
llo», aumentando la «capacidad operacional» de la misma.'> Asimismo, en el anexo de
inteligencia, el documento firmado por el Gral. de Brigada Alfredo Valin identifica a
Chile como uno de los dos paises sobre los cuales el area de inteligencia debia mantener
“especial atencién” (el otro era Brasil), debido al conflicto latente en relacion al Bea-
gle, el cual provocaba, segin dicho anilisis, que las Fuerzas Armadas chilenas y gran
parte de su economia continuaran enfocadas hacia un “eventual enfrentamiento ar-
mado”, tal y como quedaba en evidencia para los militares argentinos en las adquisi-
ciones de material de guerra y su preparacién militar.!6

El Plan del TOO no tenia por objetivo ni aceptar el laudo papal (de diciembre
de 1980) ni aceptar la guerra (reclamada por los “duros”), sino desplegar un plan de
operaciones psicolégicas caracteristico de toda etapa de “tension politica” previa a un
conflicto bélico, segiin el coronel Jorge H. Poli, quien fue uno de los mentores principa-
les de la introduccion y adaptacién a la realidad argentina de esta estrategia. Hoy sa-
bemos —en base a los documentos hallados en el acervo del Servicio Histérico del Ejér-
cito (SHE)— que entre 1981 y 1982 fue elaborado este plan “alternativo” a la prepara-
cion para el enfrentamiento armado y la participacién en procesos de negociacion di-

plomatica.

guerra” (Osiris VILLEGAS: El conflicto con Chile en la region austral, Buenos Aires, Editorial Pleamar,
1978, p. 120).

14 Juan Archibaldo LANUS: op. cit., pp. 449-535; Magdalena LISINSKA: op. cit., pp. 105-121; Marcos
NOVARO y Vicente PALERMO: op. cit., pp. 250-251; Andrés VILLAR: op. cit.

15 EMGE “Orden del Comandante en Jefe del Ejército n” 710/80. Organizacién del Ejército” (EMGE 335),
Servicio Histérico del Ejército, Buenos Aires, Argentina, 1980, p.1 de 4.

16 EMGE 335; op. cit., Anexo 2, p. 1 de 3.
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El peso de la guerra externa frente a la guerra interna

La estrategia de accion psicolégica fue desarrollada bajo el influjo de doctrinas cas-
trenses norteamericanas y francesas, y en su elaboracién se encuentran elementos pro-
venientes de las teorias funcionalistas de la comunicacién, la propaganda de masas y la
psicologia conductista.!” En Argentina, al igual que en otras dictaduras vinculadas a
través del Plan Céndor, se implementaron diferentes operaciones de accion psicolégica
semejantes a las incluidas en el Plan del TOO.!® En Chile, por ejemplo, se ejecuté un
programa de “Preparacion psicolégica de la poblacién para contrarrestar la accién
marxista”, el cual comenz6 a funcionar en noviembre de 1973 y fue elaborado por el
psiclogo Hernan Tuane Escaff, quien tuvo a su cargo la asesoria civil del Departa-
mento de Relaciones Humanas y Conducta Social de la Secretaria General de Go-
bierno.!' Este programa utilizé los medios de comunicaciéon para difundir informacién
(sobre todo en el formato de consignas e imagenes simples que hicieran verosimil el
discurso oficial anti-subversivo), y luego desarrollé sondeos de opinién publica para
medir el impacto de lo difundido y la valoracién de la poblacién sobre el gobierno. Es-
ta “orientacién psicoldgica” se extendio a lo largo y ancho de todo el pais, y conté con
la colaboracion de los medios de comunicacién de caracter nacional y regional/local,?’
siendo uno de los principales colaboradores el diario El Mercurio, propiedad de Agustin
Edwards. Una de las campanas que formé parte de este programa fue el Plan de Ope-

raciones Epsilon, de junio de 1975, en el marco de la visita a Chile de la Comisién In-

17 Julia RISLER: op. cit.

18 E] Plan Céndor coordiné la accién represiva entre las dictaduras del Cono Sur en las décadas del setenta y
ochenta. Se sabe que los paises miembros del Plan Céndor enviaron a sus representantes a la reunién que se
organizé en Buenos Aires en diciembre de 1976, orientada a planear actlv1dades para la realizacion de “ ope-
raciones coordinadas de guerra psmologlca contra grupos de izquierda y “operaciones mediaticas para pro-
positos de propaganda” (Pablo Alberto LEIGHTON CERDA: La dictadura ilustrada. Genealogia de una
cultura audiovisual de propaganda en Chile [73/78], Tesis doctoral inédita, Universidad de Santiago de Chile,
2010).

19 Este documento forma parte del material encontrado en la Moneda, publicado por el periédico La Nacion
de Chile los dias 7 y 14 de abril de 2002 bajo el titulo de “Los documentos del Miedo”. Agradecemos a la
investigadora Lorena Berrios Mufioz por habernos cedido este material que ya no se encuentra online. (Lo-
rena BERRIOS MUNOZ: “En busca de un nuevo rostro: fotografias de un discurso dictatorial. Chile, 1973-
19767, Comunicacion y Medios, 20 (2009); David PAVON-CUELLAR: “Psicologia y Destruccién del Psi-
quismo: La Utilizacién Profesional del Conocimiento Psicolégico para la Tortura de Presos Politicos”, Psico-
logia: Ciéncia e Profissdo, V. 37 (2017), pp. 11-27; Julia RISLER y Laura SCHENQUER: “La realizacién
de sondeos y encuestas de opinién piblica durante la gestién del General Viola en la ultima dictadura mili-
tar (1981)”, revista Sociohistorica, 42 (2018).

20 Miguel SEPULVEDA CHAVEZ: “Evolucion del discurso anti-resistencia en la dictadura militar chilena.
El caso de Osorno, 1973-1994”, RELIGACION. Revista de Ciencias Sociales y Humanidades, I: 3 (2016), p
63.
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teramericana de Derechos Humanos (CIDH),2! y otra, la Operacion Colombo (o Caso de
los 119) desarrollada entre 1974 y 1975, que dio cuenta de la cooperacion entre servi-
cios de inteligencia de los paises miembros del Plan Céndor.??

Al igual que en el caso chileno, la dictadura argentina (1976-1983) también
desarroll6 diferentes programas de accién psicoldgica a través de un complejo organi-
grama burocratico —que articul6 la Secretaria de Informaciéon Publica (SIP), depen-
diente del Poder Ejecutivo Nacional, la Subsecretaria de Interior (dependiente del Mi-
nisterio del Interior) y la Secretaria de Inteligencia del Estado—23 y cuyo objetivo clave
era captar el apoyo de la opinion puablica a través de una “conveniente” difusién de los
actos de gobierno mediante los medios de comunicacién.*

El Plan del TOO, que fue proyectado por el EMGE para combatir a un enemigo
externo, Chile, en una situaciéon que implicaba estar al borde del estallido de la guerra,
incluyé un plan de operaciones psicolégicas. Nos concentraremos en éste, que a dife-
rencia de los anteriores se encuentra dirigido a conocer y modelar las opiniones y acti-
tudes no sélo de la poblacion argentina sino también de la chilena.

Fue el mencionado coronel Poli, introductor de la estrategia de accién psicol6-
gica en Argentina,?® quien expuso en un articulo publicado en 1982 la adaptacion de la
misma para casos de «conflictos bélicos localizados modernos». Recordemos que desde
la década del cincuenta las Fuerzas Armadas asumieron una nueva definicién en mate-
ria de seguridad nacional relativa a la hipé6tesis de defensa frente a un enemigo in-

terno. Desde entonces, ejercieron un control sobre los civiles en el marco de lo que con-

21 Sobre el Plan Epsilon, destinado a “neutralizar” la difusién de casos de personas desaparecidas, véase el
trabajo de Carlos DORAT GUERRA y Mauricio WEIBEL BARAHONA (eds.): Asoctacion ilicita: los ar-
chivos secretos de la dictadura, Santiago de Chile, Ceibo Ediciones, 2012, pp. 36-37 y 97-101.

22 Fue un operativo montado por la Direccién de Inteligencia Nacional (DINA) chilena destinado a encubrir
la desaparicién forzada de 119 personas. La operacién consistié en divulgar a través de la prensa que las
muertes de opositores a la dictadura pinochetista habian sido producto de «enfrentamientos con fuerzas de
seguridad» o «purgas internas» dentro de las organizaciones guerrilleras. La reproduccién de estas noticias
por parte de la prensa argentina y brasilera da cuenta de la comunicacién y cooperacién entre agencias de
inteligencia asociadas a través del Plan Céndor. Para un andlisis mas detallado del Plan Colombo véase Co-
mité de Defensa de los Derechos del Pueblo: “La Gran Mentira. El caso de las ‘Listas de los 119’. Aproxima-
ciones a la guerra psicolégica de la dictadura chilena 1973-1990”, Serie Verdad y Justicia, Vol. 4, Chile,
1994.

23 Julia RISLER: op. cit.

24 Entre otras campaiias de comunicacién social se destaca “El nifo, la Escuela y el Ejército”, desarrollada
en 1979 y en 1980 con el objetivo de acercar las Fuerzas Armadas «a los nifios», para que conozcan «su his-
toria, actividades actuales y su proyeccién a la comunidad» (EMGE “Orden especial del Comandante en
Jefe del Ejército n° 701/80. Para el desarrolo de la Campaiia de Cs. ‘El nifio, la escuela, el Ejército’” (EMGE
333), Servicio Histérico del Ejército, Buenos Aires, Argentina, 1980.

%5 Se destac6é como un intelectual entre los circuitos militares: autor de una serie de libros y docente en la
Escuela Superior de Guerra, donde ensefié Comunicacién Social. Durante la dictadura tuvo un breve pasaje
como funcionario de la SIP, la agencia responsable de los medios de comunicacién y sobre todo del desarro-
llo del Sistema Nacional de Comunicacién (Julia RISLER: op. cit., pp. 33-45).
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sideraban una guerra permanente y en todos los frentes.?® En este articulo, Poli dife-
renciaba a la “guerra permanente” (también denominada “nacién en armas” o “guerra
total”) del conflicto “armado”, “violento” o “bélico” contra enemigos externos. Segin
Marcela Donadio a partir de 1978, cuando se percibia la derrota de las organizaciones
“subversivas” y aumentaba el descontento social por la situacién politica y sobre todo
econémica, la hipétesis del conflicto interno fue perdiendo relevancia y adquiriendo
mayor importancia la del conflicto contra enemigos externos.2” Tal como Magdalena
Lisifiska propone, el hecho de que las dictaduras argentina y chilena hayan “defendi-
do” a la regién de enemigos comunes no impidié que continuaran con sus viejas rivali-
dades, compitiendo por el liderazgo de la regiéon y enfrentadas por conflictos histéricos
regionales.?®

En el articulo ya mencionado, Poli explicaba que la estrategia de accién psico-
légica para “conflictos bélicos localizados™ constaba de tres etapas.?? La primera, la
previa al conflicto, era la de mayor relevancia para asegurar la capacidad guberna-
mental de conduccién (e influencia) en tiempos de conflicto armado. Destacaba que
buena parte del éxito de una guerra dependian «de la preexistencia de un sistema de
comunicacién social ya experimentado» capaz de poner en marcha la «movilizacién
psicoléogica» de los diferentes publicos involucrados (nacionales, enemigos, neutrales,

etc.). Veremos estos aspectos relativos a la primera etapa, la previa al conflicto, en el

Plan del TOO.

2% Prudencio GARCIA MARTINEZ DE MURGUTA: El Drama de La Autonomia Militar, Madrid, Alianza
Editorial, 1995.

27 Marcela DONADIO: El papel del Estado Mayor Conjunto de las Fuerzas Armadas en el sistema de defensa
nacional, Buenos Aires, Centro de Estudios para el Proyecto Nacional, 1993. Ademas, Melisa Slatman men-
ciona que «A partir de 1978, se verifica una desaceleracion de las tendencias represivas en toda la regidn, que
tuvo relacion con la apertura de la etapa fundacional de varias de las dictaduras; el comienzo de la transi-
cion en el caso de Brasil Y, adema{s, fue el momento de emergencia de una cantidad de conflictos entre nacio-
nes, latentes en todo el periodo anterior, como el del canal de Beagle o las tensiones por la represa de Itapli
en 1978 y 1979. A esto debe sumarse el rechazo internacional ante la denuncia por las violaciones de los
Derechos Humanos, que en algunos casos también determino la retirada de la ayuda economica por parte de
los Estados Unidos. A esta etapa corresponde, de manera coincidente, una crisis de las relaciones de coordi-
nacion represiva, que no cesaron por completo, o se orientaron a operaciones de accion psicoldgica» (Melisa
SLATMAN: “Contrarrevolucién en el Cono Sur de América Latina. El ciclo de dictaduras de seguridad na-
cional (1964-1990)” en Gustavo Guevara (coord.), Sobre las Revoluciones Latinoamericanas, Buenos Aires,
Newen Mapu, 2013).

28 Magalena LISINSKA: op. cit., pp. 66-67.

2 Las tres etapas son: 1. la previa o periodo de tensién politica; 2. la del conflicto armado propiamente dicho
(en la que se producen la confrontacién por medio de operaciones militares); y 3. la de pos-guerra (constitui-
da por negociaciones diplomaticas). Ver: Jorge H. POLI: op. cit., 1982.
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Los planes frente a Chile

Entre 1977 y 1981 la Junta Militar aprobé una serie de planes orientados al accionar
conjunto de las Fuerzas Armadas en torno al conflicto por el Canal del Beagle. En ma-
yo de 1977 el Ministerio de Planeamiento (dirigido por los sectores “duros”) presenté el
Proyecto Nacional destinado a armonizar la labor conjunta de la Junta y el Poder Eje-
cutivo Nacional (PEN), del gobierno y de las Fuerzas Armadas.3’ Sobre las «perspec-
tivas de la situacion regional en el futuro» se destacaba en términos vagos y generales
que las «fricciones» territoriales comprometian un manejo «cuidadoso y sutil» de las
relaciones con Chile.3! Mas tarde, la Junta encomendé la estrategia a seguir con Chile
al Estado Mayor Conjunto (EMC), el 6rgano encargado de compatibilizar el accionar
conjunto de las tres fuerzas (Ejército, Armada y Aeronautica).?? Pero, tal como An-
drés Villar sefiala, la existencia de un programa coordinado no evité que «los altos
mandos de cada rama se reunieran por separado para discutir y evaluar los problemas
coyunturales, entre ellos el de Beagle con Chile».3?

El producto de esas reuniones en el Ejército fue el Plan del TOO. Pese a la his-
térica fragmentacién del Ejército, este plan surgié en el marco de ascensos y descensos
de oficiales en el EMGE. Mientras que se producia “el ocaso” de la fraccién “dura”
(que no habian logrado imponer a Guillermo Suarez Mason o a Luciano B. Menéndez
como sucesores de Videla), asumieron generales jovenes, “politicistas o blandos”, que
apoyaron la designacion de Viola —se trataba de la promocién 76 del Colegio Militar de
la Nacion (egresados en 1947), entre los que se encontraban Reynaldo B. Bignone, Jo-
sé Rogelio Villarreal, Horacio T. Liendo, y otros—.3* Este recambio en las bases del
Ejército no logré modificaciones sustantivas, dada la paralela y ascendente figura del
Comandante en Jefe del Ejército Leopoldo F. Galtieri (entre 1979 y 1982), proveniente

de la faccion “dura”.3> Tras la destitucién de Viola y la asuncion de Galtieri como pre-

30 “Proyecto Nacional”. Incluido en el CD del libro de Paula CANELO: La politica secreta de la iltima dicta-
dura argentina (1976-1983), Buenos Aires, Edhasa, 2016.

31 “Proyecto Nacional”; Ibidem., p. 183.

32 El EMC habia sido creado en 1966 para superar las tensiones interfuerzas, pero en la practica se habia
convertido en una instancia sin poder real. Segun Marcela Donadio, frente a la posibilidad de conflicto con
Chile la Junta Militar volvi6 a dar relevancia al EMC para la elaboracién del plan de defensa a desarrollar en
caso de guerra (Marcela DONADIO: op. cit.).

33 Andrés VILLAR: op. cit.

3 Rosendo M. FRAGA: op. cit., Paula CANELO: op. cit., 2008, p. 163. Ademas, cabe destacar que el Cnel.
Poli también fue miembro de la promocién 76 del Colegio Militar de la Nacién (intercambio via mail con el
sobrino del Cnel. Poli, agosto de 2011).

3 Segun Rosendo Fraga, pese a que Viola designé a Galtieri como Comandante en Jefe del Ejército fue este
altimo quien al desarrollar intereses presidencialistas miné el poder de Viola, por un lado en «la estructura
que respondia a Viola en el Ejército», y por el otro desde la Junta Militar (alidndose a Anaya de la Armada),
oponiéndose a las decisiones del presidente. En abril de 1981 decidi6 «cerrar las fronteras con Chile», lo que
generé grandes revuelos en el gobierno de Viola (Rosendo M. FRAGA: op. cit.).
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sidente, los “politicistas” fueron pasados a retiro.?¢ De lo analizado se desprende que el
Plan del TOO estuvo a cargo de la fraccion de militares “politicista”, cuyo auge y po-

der no logré superar el periodo de Viola.

Plan del TOO

En diciembre de 1980, mientras que Chile aceptaba la mediacién del papa Juan Pablo
I1, el gobierno argentino retrasé dar a conocer su decisiéon de rechazo (recién anuncia-
da en enero de 1981). Al mismo tiempo comenzaba a ser elaborado este Plan para
arrebatar a Chile el caracter de «pais respetuoso de los pactos internacionales» y con-
solidar el consenso en torno a los derechos de la soberania argentina sobre ciertos pun-
tos fronterizos “en disputa”. Para alcanzar este propésito el Plan contemplaba un ope-
rativo de accion psicoldgica.

El Plan del TOO n” 001/81 Tomo I y II (identificado por el SHE como EMGE
410 y 411, respectivamente), elaborado por el Ejército y caratulado como secreto, es-
tablecia el area de conflicto definida como «teatro de operaciones»,3? y desarrollaba el
plan a través de diversos apartados y anexos donde se incluyeron cartografias, juris-
dicciones, requerimientos de inteligencia, exigencias del espacio, tipos de clima, locali-
dades importantes, red vial y ferroviaria, lineas de invasién, efectivos, blindados y
aviacion, entre otras cuestiones. El documento también analizaba la «composicién
general de Carabineros» de Chile, su situacién en materia de comunicaciones y sus
vinculos con la poblacién. Y en uno de los separadores puntualizaba el “Plan de ope-
raciones sicolégicas”, donde detallaba los medios de comunicacion propios y los del
«enemigo», la «organizaciéon de los ELCOS» (Elementos de Comunicacién Social), las
«Fases de apoyo de OS» (Operaciones Sicolégicas) y finalmente el «Plan OS». El tomo
II del Plan del TOO n” 001/81, identificado como EMGE 411 por el SHE presenta una
serie de tachaduras y actualizaciones en lapiz. Finalmente, el anexo 14 (antes 16) tenia
por titulo “Plan de operaciones psicolégicas al Plan de campana” del TOO (esto ulti-
mo agregado en lapiz) n® 468/82 (también escrito en lapiz sobre lo que antes era el n’
001/81).

Los dos tomos del Plan del TOO estaban firmados por Reynaldo Bignone3?
(General de Division y Comandante del TOO) y distribuido por Antonio Llamas3’

36 Paula CANELO: op. cit., 2008, pp. 146 y 181.

37 A pesar de que los puntos potenciales de conflicto se encontraban en los méargenes occidentales de cuatro
provincias argentinas, el drea geografica de despliegue del plan de accién psicolégica TOO, incluia seis pro-
vincias y una franja de territorio chileno aledafia a las mismas.

38 Bignone fue secretario general del Ejército entre 1978 y 1980. En 1981 fue ascendido a General de Divi-
sion. En su autobiografia manifiesta: «Mi periodo como secretario general abarcé practicamente todo el
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(General de Brigada y Jefe del Estado Mayor del TOO). El tomo I comenzaba con un
analisis de la «situacion estratégica» en el conflicto con Chile, y se planteaba como ob-
jetivo «mantener actualizado el planeamiento militar» debido a las tensiones genera-
das a partir de «actos producidos» por ese pais, con el objetivo de «consolidar la sobe-
rania» impidiendo «la proyeccién chilena».* Los militares argentinos preveian un de-
terioro de las conversaciones pese a la mediacion papal, y por eso buscaban preparar el
«poder militar» como «elemento disuasivo», anticipandose a un posible conflicto ante
el fracaso de otras instancias negociadoras y con el objetivo de «imponer a Chile el tra-
zado de un limite que resuelva integralmente el diferendo austral».!

Segun el Plan del TOO existian «puntos de friccion» a lo largo de la extensa
frontera argentino-chilena que revelaban controversias en las margenes occidentales
de cuatro provincias argentinas (San Juan, Mendoza, Neuquén y Rio Negro). Sobre
ese territorio se destacaba que, pese a la existencia de tratados seculares, era previsible
la aparicion de conflictos futuros. Este diagnéstico coincidia con el de muchos sectores
sociales que, por entonces, creian que Chile sostenia una sigilosa «penetracién hacia el
Este» para, una vez asentada su poblaciéon, reclamar como propios territorios que an-
tes habian pertenecido a la Argentina. El general Osiris Villegas, a cargo de las nego-
ciaciones bilaterales en 1977, senalaba que antes de haberse resuelto el conflicto por el
Beagle Chile ya habia marcado la controversia sobre el Estrecho de Magallanes y el
Parque Nacional Los Glaciares: «Y, seguramente, lo hara en cualquiera, o en todos los
sectores de la cordillera, que son varios, donde atin no han sido colocados los hitos de-
marcatorios de la linea limite, a pesar de haber transcurrido 100 afios de la firma del
tratado que hace a la materia».4?

El Plan del TOO delimitaba asi un extenso «teatro de operaciones» sobre el que
el Ejército pretendia la «movilizacion psicolégica» referida por el coronel J. H. Poli en
1982, y relativa a la construcciéon de consenso y aceptacién en torno a las directivas de
la dictadura. Para ello fue utilizado el nacionalismo territorialista, que creaba un “te-
rritorio imaginado” que era distinguido como propio y continuamente recortado por

los avances de Chile, que aprovechaba el vacio de poblacién y los “descuidos” de los

lapso de dificiles negociaciones por la delimitacién de la zona austral, particularmente el diferendo por las
islas situadas en en canal de Beagle» (Reynaldo BIGNONE: op. cit., p.45). Segin Bignone, las funciones
que realizaba le «imponian un estrecho contacto con el secretario general de la presidencia (primero el gene-
ral José Villarreal y luego el general Eduardo Crespi), ambos compaiieros de promocion, lo que facilité mu-
cho mi cometido» ademas, agrega, «todo el trabajo debia hacerse en enlace estrecho con los secretarios gene-
rales de las otras fuerzas» (Ibidem, p.61).

39 En 1978, el cargo de secretario de la SIP pasé a estar en manos del Ejército, y el rol fue asumido por el
general Antonio Llamas. Entre 1976 y 1978 la secretaria estuvo en manos de la Armada, desempeifiando el
rol de secretario el capitan de navio Carlos Carpintero.

1 (EMGE 410, p. 1 de 15)

4 (EMGE 410, p. 1 de 15)

42 Osiris VILLEGAS: op. cit.
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gobiernos argentinos*3. Si hasta 1976 las islas Picton, Lennox y Nueva —del canal del
Beagle— fueron en unos casos incluidas y en otros excluidas de los mapas en los textos
de primaria y secundaria de geografia argentina, a partir de entonces no hubo mas
vacilaciones.** Su inclusién en los mapas comenzé6 a ser constante, asi como obligato-
ria, y se impidi6 la circulacion de textos ya publicados como el Proyecto Continental de
la Argentina y el Atlas de Desarrollo Territorial de la Argentina, acusados de «favorecer
la accion de inteligencia chilena».?> Estas medidas fueron acompanadas por instruc-
ciones para la formaciéon docente del Ministerio de Educacién y Cultura®® y folletos
explicativos del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (publicados por la SIP)
para entender los equivocos del fallo de la Corte de Arbitraje britanica y «la facultad
[de Argentina] de rehusar su cumplimiento».?

La posibilidad de movilizar a la poblacién y convertir en causa nacional los
puntos fronterizos «en friccién» con Chile dependia de una evaluacién de fortalezas y
debilidades tanto de las «fuerzas amigas» como de las «fuerzas enemigas», cada una de
las cuales estuvo conformada por actores internacionales*® y nacionales (Fuerzas Ar-
madas y de Seguridad de cada pais, altos funcionarios, etc.). Estas tipologias eran
abandonadas para diferenciar a la poblacion segun los efectos de las operaciones de
accion psicolégica de cada gobierno, lo que podia provocar que existieran residentes
chilenos en Argentina en los que habia sido «neutralizada» la campafia enemiga (y en

ese caso eran «fuerzas amigas»), 0 por el contrario que pasaran a ser «fuerzas enemi-

13 Carlos ESCUDE: “Cultura politica, politica exterior, y caducidad del modelo del Estado como actor ra-
cional: el caso argentino”, Relaciones Internacionales, 9: 19 (2000), pp. 37-70.

# Fue el intelectual liberal Carlos Escudé quien estudié la serie de manuales desde la década del cuarenta y
llegé a esta conclusién. Ademas, explicé que era un territorio «que, a diferencia de Malvinas, nunca fue ocu-
pado por la Argentina», y que hubo una tendencia cultural nacionalista que extendié la idea de que Argen-
tina era «un pais con una arraigada mitologia de pérdidas territoriales supuestamente producidas en el siglo
XIX» (Carlos ESCUDE: Ibidem.). Un ejemplo en este sentido es el texto de Ramén Salguero “Todo sobre el
Beagle”, que atribuyé a ese continuo «ceder» el hecho de que «la Argentina ha sufrido en el pasado pérdidas
territoriales de importancia que no se deben repetir», y listaba: las pérdidas respecto del territorio que ocu-
paba el Virreinato del Rio de la Plata (1776), la segregacién del Paraguay (1813), la formacién de Bolivia
(1825), Chile se expande hasta el Cabo de Hornos (1828), la ocupacién inglesa de Malvinas (1834), la pérdida
del Estrecho de Magallanes (1843) o la pérdida de Puerto Natales (1893), entre otras (Ramén SALGUERO:
Todo sobre el Beagle, Buenos Aires, El Cid Editor, 1979, p. 81).

45 Ambos textos fueron extensamente analizados en la Direccién General de Publicaciones del Ministerio del
Interior, 6rgano que determiné retirarlos de la venta (Véase Carpeta 3 del Archivo BANADE en Archivo
Nacional de la Memoria).

4 La Resolucién N° 1960 del 10 de octubre de 1979 indicaba la publicacién de un folleto de «adoctrinamien-
to de docentes» acerca del reclamo del Beagle como «causa histérica» (Carlos ESCUDE, op. cit.).

47 Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto. “Antecedentes del diferendo de limites”. Buenos Aires: Secre-
taria de Informacién Publica, 1979.

48 Entre ellos, Estados Unidos, pais al que el Ejército atribuia un desvio de atencién sobre el tema derechos
humanos «desde el cambio de gobierno», lo que habia contribuido al «fortalecimiento de las relaciones poli-
ticas, diplomaticas y comerciales de ambos paises [Chile y Argentina] con Estados Unidos». Asi pues, se
entendia en este documento que ante un posible conflicto por el Beagle u otros puntos fronterizos en disputa
era dudosa la posicién que asumiria EE.UU., y en cambio era mas clara la posicién de Gran Bretafa (a fa-
vor de Chile) y de Brasil (a favor de Argentina) (EMGE 411, p. 5 de 10).
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gas» si habian sido organizados para el «reconocimiento, informacién, preparacion de
sabotajes, etc.» en beneficio de Chile. A su vez, el Ejército argentino hacia depender la
capacidad de «penetracion» de esas campaias de los llamados factores de «poder sico-
social», referidos a la composicion étnica de la poblacion, la situacién econdémica y
educativa, los medios de comunicacion, la pregnancia del nacionalismo y las respues-
tas a las convocatorias del gobierno. Por ejemplo, a la poblacion chilena se la destaca-
ba por su «homogeneidad étnica» entendida como un caracter favorable a la integra-
cion nacional y a la generacién de una conciencia histérica de pertenencia nacional. A
su vez, se seflalaba que el bajo nivel cultural y educativo favorecia el «culto patriético
rayano en el fanatismo». Asi, se llegaba a explicar porqué la poblacion chilena, sobre
todo la «clase baja», se encontraba «bajo control de las FFAA y pese al alto costo so-
cial a que se ve sometida, ha respondido satisfactoriamente a las distintas convocato-
rias» realizadas por las autoridades.*

Asimismo, respecto de los medios de comunicacién social (radio, TV, agencias
informativas, prensa, revistas, cines) se estudiaba su alcance, difusiéon y capacidad de
propaganda, y se destacaba que mientras el gobierno chileno los utilizaba para cam-
panias de AS (Accién Psicolégica) sobre Argentina (por ejemplo, en «programas de ra-
dio con mensajes para [el| personal de tropa y [sus| familiares»), el gobierno argentino
podia utilizar a los medios «llaves» (es decir, personalidades chilenas criticas con el
gobierno de Pinochet) y a los «problemas socioeconémicos de trascendencia» en «ali-
mentacién, combustibles y salud publica» para la realizacién de acciéon psicolégica
desde la Argentina.>® Al mismo tiempo, el Plan estipulaba que Chile realizaba «propa-
ganda sobre los residentes chilenos en Argentina» a través de una «red de distribuciéon
de panfletos, diarios clandestinos, volantes cartas y afiches».” No es de extraiar que
se apuntara la necesidad de vigilar las conferencias y todo tipo de actividades en cen-
tros culturales y deportivos de residentes chilenos en Argentina, por si pudiesen mos-
trar un «grado de compromiso» que llegara a ejercer presiéon respecto de un conflicto
futuro.>2

El Plan referia a que en el territorio de Chile, el «enemigo» contaba con medios
de comunicacién que respondian coherentemente a sus intereses. Sobre todo El Mercu-
rio era destacado como de «derecha liberal» y como diario de “barricada”, expresion de

un «poderoso grupo econémico», asi como también el «principal vocero del chilenis-

¥ EMGE 411, p. 2 de 10. «El nacionalismo chileno y la motivacién de la opinién publica respecto al proble-
ma con Argentina, aglutina y atenda la oposicién al régimen» (EMGE 410, pp. 17 de 50).

50 EMGE 410, pp. 1-3 de 17. Este punto se refuerza mas adelante, al solicitar un detalle informativo sobre la
«forma en que la situacién econémica distorsiona al nivel de vida normal de la poblacién», las principales
carencias y su influencia negativa, los sectores mas damnificados y el grado de corrupcién de las autoridades
(EMGE, 410: p. 9 de 17).

Sl EMGE 410, pp. 8-9 de 12.

2 EMGE 410, p. 9 de 17.
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mo»;>3 y no era el inico que frente al conflicto con Argentina respondia en favor del
gobierno de Chile, informando sobre el respeto de este dltimo pais por los laudos y su
«voluntad conciliadora» al aceptar la propuesta Papal, aspectos que, en contraste,
senalaban a Argentina como un pais con una «agresiva politica expansionista».>* Ante
la posibilidad de que el acompafamiento de los medios fuese «espontaneo» y producto
de su orientacién politica, o mas bien operado desde el gobierno, el Ejército argentino
se inclinaba por sefialar que pesaban las «intensas campanas de accién sicolégica, que
[el gobierno chileno] ejecuta motivando a su publico», y advertia que podian llegar a
ser incrementadas «explotando» el «diferendo anglo-argentino» (se refiere al conflicto
bélico con Gran Bretana por las Islas Malvinas, y esta agregado con lapiz) y presen-
tando a la Argentina con un perfil de «pais agresor» y «hostil».>> Pero no todos los fac-
tores eran desfavorables para Argentina. También el Plan del TOO informaba sobre
aquellos «problemas» que Chile atravesaba y que podian ser utilizados en procura del
desarrollo de este operativo. Se destacaban, entre otros temas, la existencia de sectores
criticos, el sindicalismo y sobre todo la Iglesia (sefialada como la tinica oposicién al
gobierno «sin ser reprimida»), que cuestionaban el plan econémico y laboral del régi-
men militar. No obstante, su debilidad como actores desestabilizadores era notoria,
sobre todo tras observar que «el gobierno de Chile se ha consolidado politicamente con
el resultado del plebiscito de 1980 y la aprobacion de la Constitucién, quedando esta-
blecida una nueva situacion juridica».>¢

Tras la distincion de esas fortalezas y debilidades, los autores del Plan del TOO
sugerian responder con un plan propio que tuviese como «misién» «crear y reafirmar
actitudes y conductas favorables a las propias operaciones y modificar las adversas en

los diferentes ptblicos amigos y enemigos».>7

El Plan de Accion Psicologica del TOO

El Plan del TOO era proyectado como fase de continuacion e intensificacién de los
operativos de accién psicolégica desarrollados a través del llamado PELCOS (Princi-
pal Elemento de Comunicacién Social). Cabe destacar que el PELCOS habia sido crea-
do en 1979 por la Junta Militar, y consistié en un sistema comunicacional centralizado

a nivel nacional, organizado sobre la base de la SIP y bajo las instrucciones del Comité

3 EMGE 411, Ap. 1, pp. 3y 4 de 7.
% EMGE 411, pp. 2-3 de 10.

%5 EMGE 411, p. 4 de 10.

56 EMGE 410, pp. 17 de 50.
STEMGE 411, p.8 de 10.
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Militar Argentino,*® todo ello con el objetivo de regular el «empleo planificado, coordi-
nado y concurrente [de los medios| en cumplimiento de los objetivos sicosociales im-
puestos».>

A fines de 1979, la Junta Militar determiné ampliar las funciones del PELCOS,
reconociendo que sus responsables pasaban a ser los tnicos encargados de planear y
ejecutar la comunicacién social en lo referente al «conflicto austral». De este modo se
buscaba brindar apoyo a las negociaciones realizadas en relacion al «litigio limitrofe
austral».% Asi se ponia en practica la idea del coronel Poli, segun la cual buena parte
del éxito en una guerra dependia de la «fase previa» y del desarrollo de un buen siste-
ma de comunicacién capaz de «movilizar» a los diferentes piblicos.

Desde su creacién, el PELCOS otorgé prioridad a «la tematica de la soberania
argentina, [la cual| debia ser mantenida explicitamente en la OP [opinién publica]» a
través de diversos procedimientos comunicacionales. Dentro de las pautas que rigieron
la actuacion de este plan nacional de comunicacion se explicitaba a la soberania como
un concepto amplio que incluia no sélo aspectos territoriales o maritimos, sino tam-
bién culturales. En el marco de la estrategia de accion psicolégica, un ejemplo del tipo
de producciones que transmitieron mensajes sobre la soberania argentina fue la pelicu-
la Vigilar es Defender (1978), la cual aludia al modo en que el virus de la «subversién»
ingresaba y enfermaba a un cuerpo sano, del mismo modo en que Chile penetraba y
movia la frontera amenazando a la nacién argentina;® vy, en esta linea, fueron desarro-
lladas otras producciones oficiales (programas educativos y material impreso de pro-

paganda, incluyendo los de fines turisticos).?> Todas estas realizaciones, de diferentes

8 El Comité Militar habia sido formado en 1978 y contaba con la participacién de delegados de las Fuerzas
Armadas, del Estado Mayor Conjunto, del Ministerio de Relaciones Exteriores y del Interior, de la Central
Nacional de Inteligencia y de la SIP. Es decir, todo un conjunto de actores que aunaban el poder bélico,
gubernamental y la inteligencia dentro del régimen. El Comité Militar estableci6 en agosto de 1979, que la
“Comisién Roca” —encargada desde 1978 de la comunicacién social en el llamado “conflicto austral”, forma-
do por la regién fueguina, el Canal de Beagle, las islas adyacentes y el Cabo de Hornos (Acta JM n°119, To-
mo III, p.258) —se constituia a partir de ese momento como el Principal Elemento de Accién Psicolégica
(PELCOS), debiendo continuar con las tareas ya emprendidas (Actas de la Secretaria de la Junta Militar,
A2-00-00-06-00-01-021 y A3-00-00-17-01-00-110).

% EMGE 411, p. 5 de 10.

%0 Acta JM N° 119, Tomo III, p.260

61 El film de dibujos animados mostraba un cuerpo humano en el que penetraba un virus que infectaba a los
6rganos internos. Desde entonces, tanto el virus como los érganos enfermos eran una “amenaza” que debia
ser aislada para evitar que siga el contagio. La metafora de la infiltraciéon se volvia explicita cuando en el
film el cuerpo era reemplazado por un mapa de Argentina con una linea fronteriza con Chile que variaba con
diferentes intentos de penetraciéon y la frase: “Esta pelicula pretende despertar preocupacién y motivar el
interés sobre un problema especialmente importante y siempre actual: el cuidado de nuestras fronteras”. Ver
en: Archivo Histérico de Radio y Television Argentina, minuto 53,
https://www.voutube.com/watch?v=GaPHdolChx4 (consultado por tltima vez el 22-07-2019).

62 Este amplio espectro de posibilidades amplié la incidencia y fuentes de produccién de acciones comunica-

cionales y de campaiias de accién psicolégicas. En 1979, el régimen militar implementé el proyecto “Argen-
tinos, marchemos a la frontera”, con el cual buscé vincular a escuelas medias con la Gendarmeria Nacional,
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géneros culturales, actualizaban el imaginario en torno al territorio reconocido como
propio y bajo continua amenaza, un despliegue de nacionalismo territorialista con el
que se pretendia involucrar y movilizar a la poblacién en su defensa.

El Plan de operaciones psicologicas del TOO de 1981 buscé intensificar las direc-
tivas del PELCOS, comprendiendo que era importante evitar «una distensién contra-
producente en nuestros ptblicos internos».%® Para ello se crey6 conveniente acrecentar
la capacidad operativa del gobierno a través de una nueva reestructuracion del sistema
comunicacional de medios (los medios provinciales y nacionales pasaban a depender
del Comando del TOO), e incrementar el poder de los mensajes de defensa de la sobe-
rania, identificando las necesidades de diferentes piblicos con la pretensiéon de lograr
su involucramiento. Para alcanzar este propésito se consideraba la contratacién de
profesionales de las ciencias sociales: sicélogos, socidlogos, publicistas, diagramadores
y asesores de radio y TV, a los que se les atribuian tareas tanto de tipo «técnico» como
de elaboracién de contenido. Sin embargo, se reservaba a profesionales militares la
evaluacion de «los efectos producidos por las campanas», en particular «las conduc-
tas» generadas como resultado.

Concretamente, el Plan definia que las operaciones de accién psicologicas de-
bian desarrollarse en tres fases —Previa, I y II— durante un lapso que se extendia entre
la fecha de recepcion del documento (el Plan del TOO) y hasta 15 dias después de ini-
ciado el conflicto bélico. La «Fase Previa» —también denominada de «Formacién», que
finalizaba el dia «M», fecha de «movilizacién» de las tropas— puntualizaba que las ope-
raciones psicolégicas estaban orientadas sobre «publicos internos» (oficiales, suboficia-

les y tropa) y «publicos peri-institucionales» (familiares de los anteriores). Para los

para que estudiantes varones viajaran a zonas de frontera a realizar tareas comunitarias en distintos pobla-
dos (Laura LUCIANI: “Actitudes y comportamientos sociales durante la dltima dictadura militar en Argen-
tina (1976- 1983). Algunas consideraciones respecto de cémo analizar la compleja trama entre régimen y
sociedad”, Naveg@mérica. Revista electrénica de la Asociacion Espaiiola de Americanistas 3 (2009), p.16;
Daniel LVOVICH: “Estrategias movilizadoras del régimen militar destinadas a sectores juveniles e infanti-
les”, XII Jornadas Interescuelas/Departamentos de Historia, Departamento de Historia, Universidad Nacio-
nal del Comahue, San Carlos de Bariloche, 2009). Ese mismo afio, los personajes de la farandula Pinky y
Palito Ortega filmaron unos cortos publicitarios sobre el tema de la soberania que finalizaban con la frase:
“Soberania Nacional. Usted la hace posible”. Paralelamente, la propaganda reforzé la demanda al ciuda-
dano en la defensa de la soberania: “;Cémo puede usted defender la soberania nacional si no es un soldado?”
(aviso sin firma, La Razén, 23/9/78). Ningtn area quedé exenta de la tarea: la Secretaria de Turismo alenté a
los ciudadanos a veranear dentro del pais: “Este verano prefiera el sol de la patria. Turismo en Argentina
también es soberania” (revista Gente, 18/1/79) (Julia RISLER: op. cit.). Por otra parte, en mayo de 1980, y
por Orden n° 299 del Ejército, la fuerza propuso un accionar centralizado en materia comunicacional, sobre
temas de interés nacional e institucional. Para ello el Ejército debia preparar conferencias “que exalten la
imagen y el pensamiento oficial” y uno de los temas a tratar fue precisamente “El Canal de Beagle y el drea
austral argentina” sobre el cual se sugirié concentrarse en el origen de la soberania argentina, el Tratado de
1891 y posteriores, el laudo arbitral de 1977 y la posicién argentina, y la evolucién de la situaciéon hasta el
presente (EMGE 334, Anexo 1, p.4-8).

% Acta JM n° 119, Tomo III, p.257

4 EMGE 411, Ap. 3,p. 3 de 4
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primeros, y teniendo en cuenta el clima de espera sobre todo de los soldados reunidos
en distintos puntos cordilleranos, esta fase pretendia atenuar la intranquilidad ante el
posible estallido de la guerra, transmitiéndoles mensajes para fortificar la «accién de
mando y educativa», las fuerzas morales y espirituales del soldado «combatiente» y la
fe en el «porvenir de la Nacién», fomentando el «espiritu de cuerpo», difundiendo téc-
nicas de mando, disminuyendo los efectos del «instinto de conservacion» y actuando
sobre los «aspectos que desarrollan el miedo».%> Para los segundos, el entorno familiar,
se preveia hacer énfasis en su importancia (por su participacién y entrega a través de
uno de sus miembros, como por su apoyo al evitar conflictos en el hogar que desestabi-
licen la capacidad de los miembros del «Poder Militar». Para ello, se disponia la utili-
zacion de métodos «sugestivos», «persuasivos» y en algunos casos «compulsivos» (o de
presién, con una «intensa repeticion de las pautas principales»), proyectados en ins-
tancias de formacion histérico-geografica y «de creacion de vivencias sobre la realidad
del conflicto» para crear en las familias del personal militar «motivaciones adecuadas»
ante la posible utilizacion del «poder militar».%

La siguiente la «Fase I» —o también denominada de «Reafirmacion», iniciada
en el dia «M» y finalizada en el dia «D», del comienzo del conflicto armado— contem-
plaba no sélo al publico militar y a sus familiares, en quienes se incrementaba lo ya
dispuesto, sino que también se incluia a los «publicos externos» (referidos a la ciuda-
dania en el territorio del TOO) y a los «publicos ‘CH’», o sea, a la opinién publica chi-
lena. Sin tiempo ya para la instancia instructiva relativa a la etapa anterior, se apun-
taba concretamente a realizar campanas con mensajes cortos y claros, tales como los
dirigidos a los «publicos externos», todo ello con el fin de hacer equiparable la situa-
cion de argentinos, peruanos y bolivianos, en tanto compartian la violacién de sus de-
rechos soberanos. Se preveia transmitir que «la tradicional politica expansionista de
Chile, hoy encuentra freno frente a la decisién Argentina».®? El objetivo era generar
«actitudes de rechazo» frente al accionar chileno, motivar su participacién creando «la
necesidad emocional» de hacerlo y subrayar su obligacion de apoyar «fisica y espiri-
tualmente» a las Fuerzas Armadas argentinas.%® Y, finalmente, los «publicos ‘CH»,
sobre quienes se planteaba el objetivo de fomentar a través de operaciones psicolégicas

difundidas en radio, en televisiéon y a través de material impreso la «legitimidad» de

%5 EMGE 411, Ap. 5,p. 1 de 4

6 EMGE 411, Ap. 5, p. 2 de 4. Segiun Poli estos son métodos de la técnica psicosocial. El persuasivo «apela a
los elementos conscientes procurando lograr el convencimiento» (Jorge H. POLI: Estrategia psicosocial,
Buenos Aires, Circulo Militar, 1979, p. 299); el sugestivo apela a las vias de la fe o creencia y genera una
«condicion animica por la cual suele ser mas factible vehiculizar un mensaje, imagen o induccién actitudi-
nal» (p. 310); y el compulsivo, el cual se ejecuta mediante el empleo de la violencia, intentando quebrar
mediante «presién» toda resistencia (Jorge H. POLI: Accion psicolo:gica. Arma de paz y de guerra, Buenos
Aires, Circulo Militar Argentino, Biblioteca del Oficial, 1958, p. 108).

TEMGE 411, Ap. 6, p. 2 de 4.

8 EMGE 411, Ibidem.
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los derechos argentinos, y «poner en evidencia [...] la injusticia de las pretensiones te-
rritoriales del gobierno [...] y los perjuicios materiales que les ocasiona».%°

Por tdltimo, la “Fase II” —o de “Resistencia”, iniciada con el conflicto armado y
finalizada 15 dias mas tarde—, que mantenia los mismos publicos que la fase anterior,
estaba enfocada en el desarrollo de una campafa de acciéon psicolégica para “consoli-
dar los objetivos” de cada uno de los cuatro publicos destacados en las fases anteriores,
apelando al uso de simbolos, musica, propaganda, altavoces, programas de educaciéon
y de relaciones publicas, e incluso recurriendo a controles y a censuras.”™ El documento
puntualizaba que la campafa debia lograr que los combatientes acepten sin concesio-
nes el «empleo del Poder Militar»; conseguir «actitudes de apoyo» de los familiares de
los militares y de la poblaciéon en general;”' y, finalmente, frente al «puablico ‘CH’», la
campaiia debia «aislar al gobierno chileno» y «limitar el apoyo» de su poblacién, asi
como «modificar actitudes negativas» hacia la Argentina y «quebrar» la moral y espi-
ritu de combate de los militares.”? Una recomendacién en esta fase era enfatizar la es-
trategia «defensiva» de Argentina ante el ataque «ofensivo» de Chile, y sensibilizar a
los diferentes piblicos con la transmisién de situaciones de guerra, «magnificando las
favorables y minimizando las desfavorables», de tal manera que fuera posible recons-
truir actitudes heroicas en el combate «exhortando a emularlas».?

De lo anterior se desprende la amplia concepcion y alcance de la estrategia de
accion psicolégica, la cual mediante técnicas psicosociales analiz6 escenarios y actores
concretos y prefiguré una serie de operaciones comunicacionales orientadas a contra-
rrestar el accionar del gobierno chileno (sobre su propia poblacién y sobre la argenti-
na), y a su vez, reforzé la adhesién y participacion de las propias fuerzas y de la pobla-
cion argentina, a fin de consolidar el consenso sobre los derechos argentinos sobre los

territorios disputados a Chile en el marco del conflicto por el Beagle.

Conclusiones

En este trabajo nos concentramos en el analisis pormenorizado del Plan del TOO n’
001/81 Tomo I y II, elaborado con el objetivo de «mantener actualizado el planea-
miento militar» y preparar un «elemento disuasivo» anticipandose a un posible con-
flicto con Chile. Hemos observado c6mo en el mismo fue proyectado un operativo de

accion psicoldgica que continuaria e intensificaria los desarrollados a través del PEL-

%9 EMGE 411, Ap. 6, p. 4 de 4.

0 EMGE 411, Ibidem.

TEMGE 411, Ap. 7, pp. 1-2 de 4.
2 EMGE 411, Ap. 7, p. 3 de 4.
BEMGE 411, Ap. 7, p. 1 de 4.
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COS, el cual, desde su creaciéon en 1978, otorgé prioridad a la tematica de la soberania
argentina.

Vimos el modo en que dicho operativo, en el marco del Plan del TOO, buscé
despojar a Chile de su cardcter de «pais respetuoso de los pactos internacionales», y
por el otro desarmar la imagen de una Argentina retratada como un pais con una
«agresiva politica expansionista». Para alcanzar este propésito, el plan de operaciones
psicolégicas evalué las fortalezas y debilidades tanto de las «fuerzas amigas» como de
las «fuerzas enemigas», y consideré los factores de «poder sicosocial» sobre los cuales
intervenir. Tras esta distincién, propusieron responder con un conjunto de operaciones
cuyo objetivo era revertir las situaciones desfavorables para la Argentina. El operati-
vo de accién psicoldgica, en consecuencia, fue organizado en tres fases de actuacion,
cubriendo un extenso «teatro de operaciones» sobre el cual el Ejército buscé «movili-
zar» apoyos efectivos, basandose para ello en un nacionalismo territorialista, todo ello
con la vista puesta en consolidar la soberania argentina sobre los puntos fronterizos en
disputa en el marco del conflicto por el Beagle.

El hallazgo de plan de accion psicolégica constituye sélo un ejemplo de aquellos
proyectos desarrollados por la dictadura para convocar a la poblacién argentina, gene-
rar su adhesién y construir consensos sobre variadas temadticas; y, ciertamente, estas
convocatorias han sido subestimadas ante la diferenciaciéon habitual de las dictaduras
fascistas y conservadoras.™ Si bien el Plan del TOO no se implement6 por completo
porque la dltima dictadura militar colapsé en 1983 y finalmente no hubo una guerra
con Chile, su estudio evidencia aspectos hasta el momento no abordados sobre el con-
flicto por el Canal de Beagle, generalmente estudiado desde la perspectiva de la prepa-
raciéon de Argentina y Chile para el enfrentamiento armado o bien desde los procesos
de negociacion diplomatica.

Finalmente, es sumamente relevante destacar que este trabajo fue posible gra-
cias a la particular situacién que atraviesa Argentina respecto de otros paises de la
region. Desde el afio 2006 fue habilitado el acceso a los acervos documentales de las
Fuerzas Armadas en el periodo 1976-1983. Por otro lado, en el afio 2013 también fue-
ron puestas a disposicion para la consulta piblica las actas que testimonian los temas
discutidos en las reuniones de la Junta Militar. Estas decisiones fueron acompainadas
de la creacién de equipos civiles de relevamiento de la documentaciéon que, para el

primer caso, publicaron el catalogo “Guia de Archivos Histéricos y Generales de las

™ Véase Saz Campos, quien cuestion esa diferenciacién y, en cambio, sefialé que el conservadurismo y el
fascismo fueron facetas del franquismo, y por lo tanto que la represiéon fue «parcialmente acompaiada de un
esfuerzo de removilizacién o articulacién de un consenso activo» (Ismael SAZ CAMPOS: op. cit., p. 88).
Para el caso de la tltima dictadura argentina véase el trabajo de Laura SCHENQUER: op. cit., en el que se
analizan los primeros estudios sobre este régimen que negaron la construccién de consenso.
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Fuerzas Armadas Argentinas”. Mediante el mismo, ubicamos en el SHE del Ejército la
documentacién del Plan del TOO.7

> En el SHE primero rechazaron nuestra solicitud de material sobre “relevamiento de actitudes sociales”
destacando que esos documentos no existian. Pero debieron acceder a entregar el material listado en la guia
mencionada. Esta situacién demuestra que el acceso publico a los archivos no eliminé situaciones de discre-
cionalidad y arbitrariedad. Mas atn desde el cambio de gobierno a fines de 2015 y la disolucién de los equi-
pos vy el desfinanciamiento de las investigaciones. Todo ello parece indicar que el acceso a los archivos fue
una politica de gobierno y no de Estado (Cinthia BALE: “Usos del archivo y politicas de la memoria: un
andlisis del proceso de ‘apertura’ de los archivos militares en Argentina (2003-2015)”, Nuevo Mundo Mundos

Nuevos, (2018) https://journals.openedition.org/nuevomundo/73860 (consultado por dltima vez el 22-07-
2019).
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